MEINE NACHRICHT AN DIE PATIENTENFURSPRECHER IM HEH:

HERZOGIN ELISABETH HOSPITAL
LEIPZIGER STRASSE 24
38124 BRAUNSCHWEIG

Sie finden uns auch im Internet unter:
www.heh-bs.de

www.robertkipry-designer.de

IHRE GESUNDHEIT IN BESTEN HANDEN

}'G }. HERZOGIN ELISABETH
HosPITAL

Patientenfiirsprecher
im HEH

Unabhangige Anlaufstelle fiir
Ihre Anregungen und Wiinsche




SEHR GEEHRTE PATIENTIN, SEHR GEEHRTER PATIENT,

dem Herzogin Elisabeth Hospital ist es ein zentrales Bediirfnis,
Ihren Aufenthalt so angenehm wie moglich zu gestalten. Sollten
dennoch einmal Probleme oder Sorgen, die lhren Krankenhaus-
aufenthalt oder Ihre Behandlung betreffen, auftauchen, haben
Sie die Moglichkeit, sich vertrauensvoll an uns zu wenden.

Als ehrenamtliche und unabhéangige Patientenfiirsprecher sind
wir keine Mitarbeiter des HEH und setzen uns aktiv fiir Sie und lhre
Angehdrigen ein. Fiir ein optimales Vertrauensverhaltnis stehen
wir selbstverstandlich unter Schweigepflicht.

Sie erreichen uns dienstags zwischen 15:00 und 16:00 Uhr
im Biiro der Patientenfiirsprecher (1. Etage) sowie per
E-Mail: patientenfuersprecher@heh-bs.de und unter der

Telefonnummer: 0531.699-7710.

Dariber hinaus steht Ihnen vor unserem Biiro ein Briefkasten
fir Ihr schriftliches Anliegen zur Verfligung.

Mit den besten Wiinschen fiir lhre Genesung —

Vera Korolko und Ursula Wahrendorf

Ursula Wahrendorf

Vera Korolko

Auf der Riickseite haben Sie die Moglichkeit, uns Ihre Wiinsche,
Anregungen und eventuelle Beschwerden mitzuteilen.

Bitte werfen Sie die Karte in den Briefkasten der Patientenfiir-
sprecher in der 1. Etage.

Wenn Sie selber nicht zum Briefkasten gehen kénnen, bitten

Sie das Pflegeteam um einen Umschlag. Das Pflegeteam wird den
verschlossenen Umschlag dann an die Patientenfiirsprecher
weiterleiten.

Wenn Sie ein personliches Gesprach wiinschen, bitten wir hier
um lhre Kontaktdaten:

Name:

Vorname:

Station:

StralRe/Hausnr.:

Postleitzahl:

Wohnort:

Telefonnummer:




